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MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

JALISCO .
Programa Presupuestario: 358: SEGURIDAD SOCIAL
Accion Puablica: Apoyos asistenciales a familias en situacion vulnerable Marzo 2020
INDICADORES
: . Numero Meta Global : e -
Nivel Resumen Narrativo e : o . , - Unidad de Tipo de Dimensién | Sentido del : . : Cobertur [Frecuenc| Linea Afio 2020 Medios de Verificacion del Area Supuestos
Nombre del Indicador Descripcion del Indicador Férmula Fuentes de Informacién . ) . . Li Ls Li Ls Li Ls .
Medida Indicador | del Indicador Indicador a ia Base Base
El indicador muestra la parte
Contribuir a garantizar la libertad porcentual de las personas 1) Los beneficiarios del programa
igual rtuni n ndi nl , r ri ri ial utilizan
e igualdad de oportunidades e ' . ate Q|da§, e a; que se (NGmero de personas a las que se ' - 2747 2019 4631 presupuesta |q Segg idad SOCI?. U'tl iza
el desarrollo del proyecto de Porcentaje de personas atendidas por el contribuy6é a mejorar sus : : P Expediente con nota de seguimiento y . L S los apoyos asistenciales, econémicos y
. : : . . contribuye a mejorar sus condiciones . Padron de beneficiarios con contribucion _ . -
vida de las personas programa presupuestario Seguridad condiciones de vida, ya sea X . cierre del caso . servicios conforme al plan de intervencion
ertenecientes a grupos Social, que mejoran sus condiciones de | resolviendo su problematica S G EPE e SBTEE RgReD el Responsable: Direccion de trabajo 212 E]EIEL desarrollado y cumplen con las normas
FIN pertet 201B ] . Sistema estatal y Sistemas ; o Persona Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Anual Responsable: Direccion de trabajo social ) .
prioritarios en un contexto de vida con respecto al total de personas apremiante o logrando su " social del Sistema para el Desarrollo : vigentes aplicables.
) : : ., ) municipales) / (Total de personas - del Sistema para el Desarrollo Integral de A :
derechos humanos, mediante la vulnerables socialmente en el Estado de | inclusion social, del total de : Integral de la Familia del estado de e . 2) La participacion de los diversos
o : vulnerables del Estado de Jalisco . la Familia del estado de Jalisco ; :
atencion integral y la entrega de Jalisco. personas vulnerables del 738.703)) x 100 Jalisco sectores involucrados, es comprometida y
apoyos asistenciales que les Estado de Jalisco, segun el ' NA 2019 0.63% facilita la inclusién de los grupos
permita su inclusion social. indice de Vulnerabilidad Social prioritarios.
del SNDIF.
Grupos prioritarios vulnerables
del estado de Jalisco, (personas
L e sl El indicador muestra la parte | ((NUumero de personas a las que se 2747 2019 4631
tenerla, personas adultas Porcentaje de personas atendidas por el P ) Pe qui : -
o o ; : porcentual de personas que |contribuye a mejorar sus condiciones| Expediente con nota de seguimiento y . . L
mayores, nifas y nifos programa presupuestario Seguridad ) : ; : : Padrén de beneficiarios con contribucion , . .
; . . . son integradas socialmente con el apoyo asistencial otorgado, cierre del caso . Existen las condiciones sociales que
el IR SRS PSS E) sl12 il (escuela, trabajo, deporte del Sistema estatal y Sistemas Responsable: Direccion de trabajo sl lelier facilitan la incorporacién de los grupos
PROPOSITO atencion infantil y personas con 203B vida, con respecto al total de personas ; 0 EIE PO, " ay 'SP o ) Porcentaje Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Anual Responsable: Direccion de trabajo social o pora S grup :
o o . grupo social) y/o mejoran sus municipales) / (Numero total de social del Sistema para el Desarrollo . prioritarios en los diferentes ambitos:
vulnerabilidad transitoria o atendidas por el programa " . : " del Sistema para el Desarrollo Integral de " o .
. : : : condiciones de vida, del total de| personas vulnerables atendidas por | Integral de la Familia del estado de e . familiar, laboral, economico y educativo.
permanente) reciben apoyos presupuestario Seguridad Social en el . : . la Familia del estado de Jalisco
; . . : las personas que son atendidas el programa presupuestario Jalisco
asistenciales y atencion integral, Estado de Jalisco. o anovadas por el broarama Sequridad Social)) x 100
para su inclusion social y/o POy P prog : 9 - NA 2019 4.00%
mejora de sus condiciones de
vida.
L. LARIETT CUTNUICIUNES SULIAICS, PulltiLas 'y
econdmicas estables que permiten que
Numero total de apoyos en [(NOmero de apoyos asistenciales Base de datos de la Unidad de . L , los apoyos asistenciales sean entregados
. . . . -, . o Padron de beneficiarios con registro de L
Total de apoyos asistenciales especie que son otorgados a la entregados por la Direccion de Registro y Seguimiento de Casos . . a los beneficiarios.
entregados por el programa poblacion del estado de Jalisco,| Trabajo Social) / (NUmero de apoyos| Responsable: Direccion de trabajo L. o apoyos asgenmales. . . 2. Los Sistemas DIF Municipales tienen
204B . . : L . . . . Apoyo Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Mensual | 11876 2019 16611 Responsable: Direccion de trabajo social . :
presupuestario Seguridad Social en el |de grupos prioritarios (personas asistenciales programados a social del Sistema para el Desarrollo . las condiciones infraestructurales
. . -, : . : " del Sistema para el Desarrollo Integral de "
Estado de Jalisco en situacion vulnerable entregar por la Direccién de Trabajo [ Integral de la Familia del estado de o . adecuadas para preservar en optimas
L e . la Familia del estado de Jalisco - , :
_ : transitoria o permanente) Social)]*100 Jalisco condiciones los apoyos asistenciales y
Apoyos asistenciales a para su otorgamiento
COMPONENTE 358I1 beneficiarios de grupos '
prioritarios entregados.
Indica el nimero total de , Base de datos de la Unidad de ) . :
: . ((Numero de personas de grupos . o Padrén de beneficiarios con registro de -
Total de personas atendidas por el personas beneficiadas con L : Registro y Seguimiento de Casos . : Las personas vulnerables solicitan los
rograma presupuestario Seguridad apoyos de grupos prioritarios: SEHETES EUEhl RS En ClIRE) i Responsable: Direccion de trabajo CIIEYED EESIBEE) S apoyos, acuden a la cita concertada con
205B P . . ) . - “| (Numero de personas de grupos . o Persona Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Mensual | 7235 2019 8515 Responsable: Direccion de trabajo social ; : .
Social que reciben apoyos asistenciales personas en situacion . social del Sistema para el Desarrollo . trabajo social y proporcionan toda la
) o prioritarios programadas con " del Sistema para el Desarrollo Integral de . .,
en el Estado de Jalisco vulnerable transitoria o Integral de la Familia del estado de e . informacion para valorar su caso.
apoyos)) x 100 . la Familia del estado de Jalisco
permanente. Jalisco
L. TTdy dUostTTILIAa UtT SltuatiulIcTo Ut
El indicador muestra el total de . . . . . emergencia en el Estado de Jalisco como
Diagnésticos gue fueron ((Nimero de diagnosticos de Reportes e informes de actividades. contingencias no previstas, que permiten
Total de diagnésticos de necesidades y . necesidades y requerimientos de Normatividad y datos estadisticos de Diagnostico de Necesidades y . o
. . o . . . elaborados o actualizados, de ) . . S S .. | que el personal asignado inicie y concluya
Valoracion de necesidades y requerimientos de asistencia social, las necesidades asistencia social de los grupos INEG, CONEVAL Requerimientos. Responsable: Direccion la elaboracion de diagnésticos
All requerimientos de asistencia 206B elaborados por el programa . y prioritarios, realizados ) / (NUmero Responsable: Direccion de Trabajo Diagnostico Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Anual 1 2019 1 de Trabajo Social, del Sistema para el . . g o
: . . : requerimientos de los o . . . . comprometidos segun su programacion
social. presupuestario de Seguridad Social, en S . : de diagnosticos de necesidadesy | Social del Sistema para el Desarrollo Desarrollo Integral de la Familia del e
) beneficiarios de la asistencia e . . , " . inicial.
el estado de Jalisco. : o requerimientos de asistencia social Integral de la Familia del estado de Estado de Jalisco . o
social, de los grupos prioritarios . 2. Existe estabilidad en la estructura
programados)) x 100 Jalisco L
en el Estado. organizacional para elaborar los
dicacanicticac
Se indica el numero total de ((Numero de proyectos o Padrén de Beneficiarios, informes Relacion de proyectos elaborados y
., ., : proyectos que tienen que . ) :
Elaboracion y gestion de la proyectos elaborados y autorizados para programas de gestion elaborados mensuales de DIF Jalisco y SMDIF autorizados para la entrega de apoyos . - . .
autorizacién de proyectos que la entrega de apoyos asistenciales por el elaborarse y aprobarse, donde para la entrega de apoyos) / Responsable Direccion de: Trimestra asistenciales La Secretaria de Administracion realiza el
Al2 . ) 207B ) . se detallan las gestiones para . : : . : Proyecto Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal 3 2019 1 e - ' . .| abastecimiento de los insumos en tiempo
permiten bajar el recurso para la programa presupuestario Seguridad . (Numero de proyectos o programas| Trabajo Social del Sistema para el I Responsable: Direccion de trabajo social
. . . . el otorgamiento de los apoyos . o . y forma.
entrega de apoyos asistenciales Social en el Estado de Jalisco. de gestion para la entrega de apoyos| Desarrollo Integral de la Familia del del Sistema para el Desarrollo Integral de
a personas de grupos . . )
R programados)) x 100 estado de Jalisco la Familia del estado de Jalisco
prioritarios.
Muestra el numero total de . . -
. . . ((NUmero de documentos de . L, L, L Los Sistemas DIF Municipales cuentan
Total de comprobaciones realizadas de comprobaciones de los - Proyecto y cronograma de inversion. Relacion de facturas de comprobacion de - .
., . . . comprobacion de recurso y su : o . . o con las condiciones infraestructurales y
Comprobacién del recurso de los recursos de los apoyos asistenciales recursos ejercidos en los tramitacién, realizados / (NGmero de Direccion de Trabajo Social del Trimestra recurso ejercido tecnolégicas apropiadas (Iuz, teléfono
A.1.3 los apoyos asistenciales 208B entregados a los beneficiarios del municipios de los apoyos ' 9 Sistema Estatal para el Desarrollo Documento Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal NA 2019 4125 Responsables: Direccion de Trabajo lologicas aprop T ’
L : . N documentos de comprobacion de o I . . equipo de cdmputo, acceso a internet)
entregados a los beneficiarios. programa presupuestario Seguridad | entregados a los beneficiarios, o Integral de la Familia del Estado de social, del Sistema para el Desarrollo :
) . " recursos y su tramitacion . o . para comprobar el recurso y/o enviar las
Social en el Estado de Jalisco. y que fueron remitidas al Jalisco Integral de la Familia del Estado de Jalisco . .
, programados)) x 100 evidencias.
Sistema Estatal.
L, . ((Namero de entrevistas y/o estudios
Aplicacion de entrevista o . . . o . B’ . .
) . o , socio familiares aplicados a los Canalizaciones y normatividad Padrén de Beneficiarios del Sistema DIF
Estudio Socio familiar Muestra el total de entrevistas L - . . . . ,
. . . . . . o beneficiarios que acuden a solicitar |Expedientes de caso con la entrevista o Jalisco con registro del nimero de - .
(dependiendo del apoyo Total de entrevistas y/o estudios socio y/o estudios socio familiares apoyo asistencial) / (NGmero de | estudio socioeconémico. Responsable: entrevista v estudio sociofamiliar Las personas o familias proporcionan la
Al4 solicitado) al beneficiario para 230B familiares aplicados a beneficiarios que gue fueron aplicados a la POy . P i Entrevista Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Mensual | 1987 2019 8515 y ' informacion que se solicita en el momento

obtener un diagnéstico social y
determinar los apoyos y
servicios asistenciales a otorgar.

acuden a solicitar apoyo asistencial.

poblacién que acude a solicitar
apoyo asistencial.

entrevistas y/o estudios socio
familiares programados a los

beneficiarios que acuden a solicitar

apoyo asistencial)) x 100

Direccién de trabajo social del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia

del estado de Jalisco

Responsable: Direccion de trabajo social
del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del estado de Jalisco

de la investigacion.
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INDICADORES
: . Numero Meta Global : e .
Nivel Resumen Narrativo e : o . , - Unidad de Tipo de Dimensién | Sentido del : . : Cobertur [Frecuenc| Linea Afio 2020 Medios de Verificacion del Area Supuestos
Nombre del Indicador Descripcion del Indicador Férmula Fuentes de Informacién . ) . . Li Ls Li Ls Li Ls .
Medida Indicador | del Indicador Indicador a ia Base Base
El indicador muestra el total de . :
o . o Expediente de caso con su copia del . o .
procesos de canalizacion o ((Namero de canalizaciones Registro de canalizaciones con o sin . .
- : o . . formato de SICATS. . : Las dependencias, asociaciones y DIF
Gestion operativa para el Total de canalizaciones para la gestion derivacion de casos de gestionadas para el otorgamiento de Responsable: Direccion de trabajo numero de expediente. municipales participan activamente en el
A1l5 complemento del apoyo 231B . > P g personas, a otras instancias |apoyos) / (Nimero de canalizaciones 'SP - ) Canalizacion Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Mensual 388 2019 700 Responsable: Direccion de trabajo social P participa
. : del apoyo asistencial a otorgar. o . . social del Sistema para el Desarrollo . proceso de atencion integral de los casos
asistencial a otorgar. publicas o privadas, para la |programadas para gestion del apoyo " del Sistema para el Desarrollo Integral de : :
- : , Integral de la Familia del estado de o . de trabajo social
gestion de apoyos asistenciales a otorgar) x 100 Jalisco la Familia del estado de Jalisco
a otorgar.
(NGmero de acuerdos o convenios Bases de datos, reportes municipales,
: . iy . padron de beneficiarios y proyecto . L
o, . Indica el nimero de acuerdos o|de colaboracion para el otorgamiento . . Relacion de Convenios firmados. . s
Realizacién de acuerdos o Total de acuerdos o convenios de convenios de colaboracién que | de los apoyos, realizados) / (NGmero social anterior. Responsable: Direccion de trabaio social Las autoridades institucionales y
Al.6 convenios de colaboracion para 232B colaboracion para el otorgamiento de los . g Poyos, . Responsable Direccion de Trabajo Convenio Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Anual 157 2019 125 P ' J | municipales se comprometen segun el
. fueron gestionados para el de acuerdos o convenios de . . del Sistema para el Desarrollo Integral de . .
el otorgamiento de los apoyos apoyos. . - . Social del Sistema para el Desarrollo 4 ) convenio de colaboracion
otorgamiento de los apoyos |colaboracion para el otorgamiento de o la Familia del Estado de Jalisco
Integral de la Familia del estado de
los apoyos, programados)) x 100 .
Jalisco
videstia ST Tidrero ttal U e 5 2 L. CXAISIETT COTUICIONES SOLIaIEs, PuIltitds,
o P ((Namero de capacitaciones y . . .
capacitaciones y asesorias que . . economicas y climatologicas estables y
o asesorias otorgadas a beneficiarios, : .
. . son otorgadas a beneficiarios . . Encuesta de necesidades de . _ favorables para que los participantes del
Total de capacitaciones y asesorias : . personal operativo del Sistema DIF o Relaciones de cartas descriptivas y de la .
N para mejorar sus capacidades, ) ) . capacitacion ., . personal operativo de grupos,
otorgadas a beneficiarios y personal asi como las aue se otorgan al Jalisco, Sistemas DIF Municipales y Responsable: Direccion de trabaio evaluacion de la capacitacion. instituciones. dependencias v Sistemas
221B operativo del Sistema DIF Jalisco, qui 9 otras instancias) / (NUmero de 'SP - ) Capacitacion | Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Mensual 16 2019 13 Responsable: Direccion de trabajo social eeeeh y .
. " personal operativo del Sistema L social del Sistema para el Desarrollo . DIF Municipales cumplan con el pefrfi,
Sistemas DIF municipales y otras capacitaciones programadas a . del Sistema para el Desarrollo Integral de | . o
. ) para el Desarrollo Integral de la . . Integral de la Familia del estado de . . asistan a las capacitaciones, las concluyan
_ - instancias Familia Jalisco. de los Sistemas beneficiarios, personal operativo del Jalisco la Familia del estado de Jalisco resulten competentes
Aeciones de fqrtaleumlento ara el Desarré)llo Integral de la Sistema DIF Jalisco, Sistemas DIF 2. La >(?Jblaci(.‘m 'alisciepnse vulnerable
COMPONENTE 35814 para beneficiarios y personal B o o9 <2 2 Municipales y otras instancias)) x 100 e
operativo de instituciones y ((NUmero de municipios 1. Existen condiciones sociales, politicas,
municipios, realizadas. dependencias y de asociaciones a . econdmicas y climatolégicas estables y
. . Resultados de convocatorias y : e : :
I . Muestra el total de municipios, | las que se les da seguimiento del . e Convenios de colaboracion firmados. favorables para que los funcionarios del
Total de municipios, dependencias y . o . ) convenios de colaboracién firmados. L : .
organismos de la sociedad civil de dependencias y asociaciones a| programa presupuestario Seguridad Responsable Direccién de Trabajo Trimestra Informes de visitas institucionales. Sistema DIF Jalisco lleguen a las
222B o : las que se les da seguimiento Social en el Estado de Jalisco, . . Institucion Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal 160 2019 197 Responsable: Direccion de trabajo social | supervisiones segin su programacion
grupos prioritarios supervisados en el . ; . i o social del Sistema para el Desarrollo I . A
. segun los convenios de realizadas) / (NUmero de municipios, o del Sistema para el Desarrollo Integral de inicial
estado de Jalisco . . : o Integral de la Familia del Estado de . . . - . e
colaboracion establecidos. dependencias y asociaciones a las Jalisco la Familia del estado de Jalisco 2. Existen condiciones sociales, politicas,
gue se les da seguimiento del econdmicas y climatologicas estables y
programa presupuestario Sequridad favorables para gue los funcionarios de los
El indicador muestra el total de [(NUmero de manuales, guias y Relacién de manuales operativos, guias Hay ausencia de situaciones de
Elaboracion y/o actualizacion de Total de manuales. quias v lineamientos manuales, guias técnicas y lineamientos actualizados de la La normatividad técnicas y lineamientos de operacion emergencia en el Estado de Jalisco como
la normatividad del programa claborados /O’ gctuali);a dos del lineamientos de operacion Direccion de Trabajo Social) / Responsable: Direccion de trabajo Trimestra actualizados, con direccion electronica | brigadas o contingencias no previstas que
A4l Seguridad Social (manuales, 223B y . : elaborados o actualizados, que Numero de manuales, guias y social del Sistema para el Desarrollo Documento Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal NA 2019 2 donde se encuentran publicados. permiten que el personal asignado inicie y
rograma presupuestario Seguridad I
guias técnicas y lineamientos de programa p P g son base para el otorgamiento lineamientos programados a Integral de la Familia del estado de Responsable Direccion de Trabajo Social | concluya la actualizacion de documentos
Social en el Estado de Jalisco
operacion) ) de las asesorias y de la actualizar de la Direccion de Trabajo Jalisco del Sistema para el Desarrollo Integral de | normativos, comprometidos segun su
capacitacion. Social)]*100 la Familia del Estado de Jalisco. programacion inicial.
La medicion del indicador ((Numero de evaluaciones aplicadas . . L
. . . Informes y encuestas de evaluacion Relacion de Encuestas de evaluacion de
Total de evaluaciones aplicadas al asegura contar con al personal capacitado por la . . . . .
Evaluacién de la capacitacion personal que recibi6é capacitacion del retroalimentacion de las Direccién de Trabajo social) / (Total anteriores. Responsable: Direccion de la capacitacion. El personal operativo acuden a las
A4.3 , : 225B . . L . . trabajo social del Sistema para el Evaluacion Gestidn Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Mensual 543 2019 550 Responsable: Direccion de trabajo social | capacitaciones y contestan las encuestas
impartida programa presupuestario de Seguridad | capacitaciones realizadas, por de personas asistentes a la o . -
. . N o . . Desarrollo Integral de la Familia del del Sistema para el Desarrollo Integral de de evaluacion.
Social en el Estado de Jalisco. parte de los beneficiarios y capacitacion de la Direccion de ) o .
: . . Estado de Jalisco la Familia del estado de Jalisco
personal operativo. Trabajo social) x 100
((Numero de supervisiones y/o
Indica el nimero total de asesorias de seguimiento realizadas
supervisiones y/o de asesorias |a los municipios por parte de Trabajo . Existen condiciones sociales, politicas,
- : : i . Plan de Trabajo y cronograma de L P : -
. o - . de seguimiento, realizadas a | Social + Numero de supervisiones . Informes de visitas institucionales y/o econdmicas y climatologicas estables y
Acciones de seguimiento y Total de supervisiones y/o asesorias de : , o visitas. : , . .
supervision realizadas a sequimiento realizadas a municioios los Sistemas para el Desarrollo realizadas a las instituciones Responsable: Direccion de trabaio Trimestra minutas firmadas favorables para que los funcionarios de los
Ad.4 o . 226B g . . PIos, Integral de la Familia participantes) / (NUmero de 'SP - ) Supervision Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal 162 2019 231 Responsable: Direccion de trabajo social Sistemas DIF Municipales y de las
municipios, dependencias y dependencias y organismos de la . : . . social del Sistema para el Desarrollo I . L . :
. . . . L . Municipales, dependencias y supervisiones y/o asesorias de " del Sistema para el Desarrollo Integral de | instituciones reciban al personal asignado
organismos de la sociedad civil. sociedad civil en el Estado de Jalisco. . . > . Integral de la Familia del estado de o . .
organismos de la sociedad civil|[ seguimiento programadas a los Jalisco la Familia del estado de Jalisco del programa presupuestario para llevar a
para grupos prioritarios, en el municipios + Numero de cabo las supervisiones.
estado de Jalisco. supervisiones programadas a las
instituciones participantes))*100
Inc:g? :ihtgtsgld:cﬁz;js;snzi gre ((Numero de personas capacitadas: Encuesta de necesidades de Concentrado con el nUmero de personas
o . P » beneficiarios y personal operativo de capacitacion capacitadas que incluya sexo, tipo de - ,
Capacitacion a personal Total de personas capacitadas de programa y sus temaéticas, . . e - . o S Los participantes cumplen con el perfil,
. s o . L los Sistemas DIF Jalisco, Responsable: Direccion de trabajo L, L capacitacion e institucion .
A.4.6 operativo y beneficiarios del 228B grupos prioritarios y personal operativo (beneficiarios, personal - . . . . Persona Gestion Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal | Mensual 651 2019 550 . . . : acuden y concluyen las capacitaciones y
: : . : Municipales y otras instancias) / social del Sistema para el Desarrollo Responsable: Direccion de trabajo social
programa presupuestario. en el estado de Jalisco operativo de los Sistemas DIF . " . resultan competentes
: . (Numero de personas programadas | Integral de la Familia del estado de del Sistema para el Desarrollo Integral de
Jalisco, Municipalesy otras o . . .
. : para capacitacion)) x 100 Jalisco la Familia del estado de Jalisco
instancias).




